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Abstract. The Communication presents the activities of@la¢alogs Group "Nilde Libraries Committee, the \atiés
are focused on the national catalogs collectingl®raries participating at the NILDE network. Thervey launched in
2006 led to the identification of a significant npen of libraries that were not included in any oa#il catalog.
Subsequently, a procedure was initiated in whigsehsituations have been regularized and a spediicy has been
issued. The members of the "Catalogs Group" caedattte individual responsible for the document\aeili service
providing assistance to overcome encountered prebl@he direct involvement of libraries led to gaedults so that
only 32 libraries (in June 2009) were not yet Misibn national catalogs. Of crucial importance was cooperation
with ACNP, which become an active partner of NILD&ncouraging the spread of the Network. The manigor
allowed us to understand the variety of Nilde lif@g, covering a wide range of disciplines, locatieughout the
country. The group is also activated as a resulepbrts received by the CBN or by the List Nilderf, also for what
concern the visibility of the catalogs. The adoptad advanced tools for linking, such as SFX, pdegi a solution to
connect their electronic resources and to allokebetccess to users. For the better managememicofrent delivery
would be useful to have a single connection pofréroentire virtual library of institution or unixaty. Finally, the
importance of cataloging of Open Access journalprtimote their visibility through inclusion in tHeCNP catalogue
and the still open issue of cataloging the eledétroesources as with paper publications, are meetio

Riassunta La comunicazione presenta l'attivita del "Grupgataloghi" del Comitato Biblioteche Nilde (CBN),
incentrata sul monitoraggio delladesione ai cafalmazionali da parte delle 671 biblioteche papi@ati al network
NILDE. Il rilevamento € stato avviato nel 2006 ed portato allindividuazione di un significativo mero di
biblioteche che non risultavano in alcun catalogaionale. Successivamente sono state avviate eguoe per la
regolarizzazione della loro situazione, pubblicaraliche un apposito regolamento. | componenti delupio
cataloghi" hanno contattato i singoli responsathdli servizi di document delivery offrendo assisteper superare i
problemi riscontrati. Il coinvolgimento diretto ¢kebiblioteche ha portato a buoni risultati tante @l giugno 2009 solo
32 biblioteche non erano ancora visibili sui caghionazionali. Fondamentale la collaborazione c@&@NR, che é
diventato un partner attivo di NILDE, favorendoaddiffusione. L'attivita di monitoraggio ha permess comprendere
la varieta di biblioteche Nilde che riunisce biltdiche distribuite su tutto il territorio nazionaéde coprono una ampia
gamma di discipline. Il gruppo si & anche attivatseguito di segnalazioni di malfunzionamento céesgngono al
CBN o alla lista Nilde-forni, anche per quanto agia la visibilita dei cataloghi. L’adozione diwgtrenti avanzati di
linking come SFX offre alle istituzioni una solum® per collegare le loro risorse elettroniche e qumarsentire un
migliore accesso agli utenti. Per la migliore gasi del document delivery sarebbe utile poter digpdi un unico
indirizzo e-mail come punto di raccordo di una iatbiblioteca virtuale elettronica di ente o dirse. Infine vengono
citate: I'importanza di catalogazione dei perio@pien Access per favorirne la visibilita graziéraderimento in ACNP
e la problematica ancora aperta della catalogaziongleta delle risorse elettroniche al pari dirgaa& avvenuto per i
documenti su carta.
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Aderire a NILDE significa far parte di un Networke & basato sulla condivisione di buone pratichea Ui

gueste, forse la pit importante, riguarda l'impegmendere disponibile il proprio catalogo di pditd attraverso
i due cataloghi collettivi nazionali presenti ialla (ACNP, SBN) o rendendolo interrogabile dal 8@PAC MAI

Azalai, avente anch'esso copertura nazionale.

Sin dall'inizio, esaminando le statistiche di scambterno al Network, € emersa una criticita: darsa visibilita
del posseduto e l'assenza dai cataloghi nazicalith lo squilibrio tra numero di documenti riekti e forniti,
mettendo le biblioteche 'invisibili' nella condia® di svolgere quasi escusivamente il ruolo diiedénti. Per
analizzare meglio la situazione e cercare di res@hil problema producendo un maggior equilibricsidtema
negli scambi, all'interno del CBN e nato il "Gruppataloghi”, che si & occupato di monitorare nehpe,
costantemente e capillarmente, I'adesione ai gitat@azionali delle biblioteche partecipanti a NED

Il lavoro di questo gruppo ha preso il via nel 2@0§i € svolto in diverse fasi. La prima ha previsha paziente
analisi sulla base di liste fornite dal Gestorehadoortato alla individuazione di circa 130 bildictie di cui non
risultava I'appartenenza ad un catalogo nazioisB&( ACNP) o al MetaOPAC nazionale MAI Azalai.

Si e provveduto quindi ad invitare le bibliotecttegenti a far conoscere e rendere disponibileoippo catalogo
di periodici all'interno di ACNP, SBN o MAI e a pime dal 1° gennaio 2007, con l'entrata in vigoed muovo
regolamento, si & definito I'obbligo di adeguartala indicazione entro la fine del 2008 per iigiitti e entro il
termine di un anno per le nuove aderenti a paiftite2009.

Tra il 2007 e il 2008 si & provveduto nuovamenteuadcontrollo e, sebbene molte biblioteche avesseto
frattempo regolarizzato la loro situazione, erantasti 56 cataloghi non facilmente raggiungibifi.questa fase
si sono riscontrate alcune difficoltd nel verifieda presenza reale dei posseduti nei cataloghlilomazionali,
anche per la natura mobile e in via di continualwione della situazione catalografica di alcunaltée
bibliotecarie.

Infine, in ultima battuta, i componenti del "Grupmataloghi" hanno contattato personalmente i singol
responsabili del servizio ILL/DD cercando di capieeragioni della mancata adesione, offrendo ceamaa
tecnica e stabilendo insieme al bibliotecario ispdsa fare.

In qualche caso la biblioteca si € impegnata aarstin regola in tempi brevi (per lo piu si tradiebiblioteche in
procinto di aderire ad ACNP), in altri casi il gpgha fatto da tramite con i gestori dei catalaggeionali per
risolvere alcuni problemi tecnici e in altri ancaiaé concordato l'invio di una lettera ufficiala pgarte del CBN
per invitare I'aderente a far fede al regolamento.

Questa fase di coinvolgimento diretto delle bildidte, che si e protratta fino ai primi mesi del 206on ha
tardato a portare i suoi frutti, tanto che al gind®09 solo 32 biblioteche su 671 non erano angsikili sui
cataloghi nazionali.

Da questo punto di vista e stata fondamentale llabmrazione con ACNP, che é diventato subito uringa
naturale di NILDE, favorendone la diffusione sidla@@ua nascita. Questa attivita di monitoraggh® prosegue
anche in vista di nuove adesioni, ci ha permessoodiprendere meglio quanto sia variegata la gamelia d
biblioteche di Nilde.

In effetti NILDE & un caso unico nel panorama #&ab: un network che, a differenza di altri che sono
aggregazioni specifiche per "materia” o per "tigidd o per "localizzazione", riunisce piu di 70Mlbdteche
distribuite su tutto il territorio nazionale, cheprono tutte le discipline e tutte le piu divergmipgie: si va dalle
piccole biblioteche con 1-2 addetti, alle biblidteadi Dipartimenti universitari, ai "sistemi”, corBébliosan ed i
Sistemi Bibliotecari di Ateneo, alle bibliotecheviche. Pertanto il lavoro del nostro gruppo ha dovener conto
delle singole realta e non si € limitato ad un nr@biamo al regolamento, ma & consistito nel msitteei panni
dei singoli bibliotecari per assumere il loro pudiovista e poter proporre soluzioni adeguate ragai contesti
senza perdere di vista la funzionalita del sistBlidE e quindi la cooperazione aldila della spaezzione.

Il gruppo cataloghi, inoltre, si attiva anche awsggdi segnalazioni di malfunzionamento che pegeogo al CBN

o alla lista Nilde-forni, soprattutto in merito alivisibilita dei cataloghi e al dialogo tra le hibkche. La
mancanza di tempestivita nel comunicare l'impo$igibidi evadere una richiesta o la scarsa chiarezza
nell'indicare i rimborsi in caso di forte scomperneaqualche caso hanno determinato la necessitéativenire
direttamente presso le biblioteche con una letieldamandosi ai principi del Regolamento, a difds&circolo
virtuoso delle biblioteche Nilde di cui tutti andia orgogliosi! L'attivita descritta finora ha riguato la
catalogazione del posseduto cartaceo, ma negthildtini € emerso un altro problema: quello deltalogazione

dei periodici elettronici.
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Il passaggio dei periodici, da cartaceo ad on-lme,infatti completamente stravolto il modo di idere la
catalogazione del posseduto.

Prima la stessa era gestita dalla singola biblkotebe acquistava il materiale secondo la sua $gpggif
inventariandolo, catalogandolo ed inserendone fispduto secondo le condizioni per la consultazidelto
stesso. Ora assistiamo allo sviluppo, da parte ddgbri, di veri e propri aggregatori che orgasino periodici
di piu discipline; I'acquisizione non avviene piansando al singolo periodico, ma ad interi pactchett

Questo cambiamento & avvenuto anche sul pianoadtii clivenendo non indifferente per le bibliotecbhke
hanno intrapreso azioni di acquisizione centratzregoziate tramite i consorzi.

La problematica dell’elettronico é la sua scardalogazione, dato che chi lo acquista & un Enterel@ singole
biblioteche; pertanto ¢ difficile stabilire chi bhe cosa.

E’ importante che i consorzi contribuiscano in madassiccio ad inserire i periodici nel catalogoioale
ACNP. Sono loro i preposti per le contrattazioni leghno ben chiaro quali siano i soggetti benefiaiai
contratti; devono descrivere il tipo di accessadaddo quali siano gli Enti appartenenti al conspez per ogni
Ente quali le biblioteche di appartenenza. Attuateenon tutti i consorzi lavorano nella stessa exanaccurata
ed in futuro & auspicabile che questo possa cagbramodo da poter ulteriormente incrementarerdstpzione
del servizio.

Non tutti gli Enti sottoscrivono gli stessi pacdhgiertanto € essenziale conoscere per ogni @otpistato dagli
Editori (Springer, Elsevier, Blackwell, Wiley, Klwew, Nature, ecc...):

* la durata dell’accordo,

* lafornitura dei servizi in modo dettagliato,

» le licenza d’'uso per I'accesso al testo pieno,

» itermini per il rispetto della normativa sul cojgytt in relazione al servizio di DD.

Sono tutti elementi importanti per un corretto wbell’elettronico anche se & impensabile che le deg
biblioteche riescano a catalogare con le proprieefdutta quella mole di dati, che peraltro soréigipossesso
dei consorzi stessi.

Le biblioteche e gli SBA devono pertanto spingecensorzi a cui afferiscono a completare l'insenitoesia dei
titoli elettronici che delle biblioteche aderenfittualmente infatti molto del posseduto non é \isilzon la
conseguenza che le richieste sono indirizzatepalthe biblioteche che I'hanno catalogato.

Una possibile risorsa & l'adozione di strumenti eo®FX che fornisce servizi di linking nell'ambiente
dellinformazione accademica e di ricerca, offrerdle istituzioni una soluzione per collegare leolaisorse
elettroniche e per consentire ai loro utenti diigare facilmente. Inoltre gli stessi editori offmfa possibilita ai
loro clienti gia in possesso di SFX dell'implemeitae dei titoli sottoscritti e, poiché ACNP perteetli inserire
direttamente da SFX, la catalogazione del posseslattyonico in questo caso si risolverebbe in meelmplice e
veloce.

Nel caso degli SBA esiste un ulteriore ostacole, €lgquello che l'acquisizione delle riviste elatithe avviene in
modo centralizzato e occorre trovare il modo dirttigire i titoli nei cataloghi dei vari dipartimén

Facciamo un esempio concreto: questa rivista dogata in ACNP con posseduto cartaceo solament20fs,
ma sappiamo che ne esiste una versione elettrahieain ACNP non compare. Se pero andiamo a cercare
nell'opac di Ateneo, troviamo la versione on-lird 2007 e tuttora in corso localizzata in un "Axahirisorse
elettroniche", non & quindi possibile richiedereanticolo in quanto manca qualsiasi indicazionardi eventuale
biblioteca di riferimento.

In alcuni casi la ripartizione viene effettuata peea disciplinare: ogni biblioteca dipartimentatdlega i soli
titoli che possono interessare i propri utenti.

Sul fronte della gestione del DD una soluzionerattiva potrebbe essere che sia lo SBA a riceeerehieste e
distribuirle ai vari dipartimenti oppure che il DiBlativo all’e-only sia gestito tramite un unicalirizzo e-malil
che funge da punto di raccordo di una intera kibdia virtuale elettronica di ente o di ateneo, cdtustrera
Elisabetta Tamburini per la soluzione messa in caatiflJniversita la Sapienza.

Infine, e potrebbe essere il caso di molte biblibéenon universitarie, la singola biblioteca pubegare l'intero
catalogo elettronico, senza limitarsi ad aree gdisgri specifiche. In questo caso pero I'onerdadedtalogazione
non ¢ indifferente ed in genere si tratta di bieldhve con pochi addetti, per cui diventa fondanieritdavoro
svolto dai consorzi.

Si stanno affacciando inoltre nuove soluzioni pamsentire all'utente un unico punto di accessa@iate per le
collezioni fisiche e virtuali (open access o mermmme il recente Metacipe, che € un metacatalolyelo di
consorzio CIPE per tutte le risorse, che siandagitho open archive istituzionali. Il Portale M€fae offre agli
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utenti la ricerca simultanea sui cataloghi o segtihivi istituzionali delle 11 Universita adereati consorzio
CIPE, la deduplicazione dei risultati e la posg#bitli archiviare temporaneamente i risultati deltarca e inviare
per e-mail o salvare la propria bibliografia. Dgrsglare la disponibilita di una pagina dedicatdSarvizio di

prestito CIPE" con link alle pagine dei vari atemmeicui viene dettagliata la modalita di erogaziale servizi
interbibliotecari borrowing e lending: http://métarca.cab.unipd.it:8332/V?func=file&file_name=diibe.

Sempre nell'ambito dell'editoria elettronica, @arlo ora della catalogazione dei periodici Open Asceer
favorirne la visibilitd il CBN aveva chiesto alldbhbioteche di inserirli nel proprio catalogo, dandnche
indicazioni tecniche per linserimento in ACNP. Nadrile del 2009 il Comitato delle Biblioteche Mé, in

accordo con il gestore di ACNP, ha inviato allelibieche aderenti al network un documento invitdeds
partecipare all'inserimento dei periodici open asagel catalogo nazionale ACNP, con particolaenaibne per
quelli pubblicati in ambito accademico italianodicumento contiene alcune istruzioni tecnicherdnta utilita

che vanno dalle modalita con cui & possibile chimd@assegnazione del’ISSN alle indicazioni pesdrire

correttamente i dati catalografici di un titolo @pAccess nel catalogo. La presenza delle pubbicaA &

particolarmente importante, in quanto molti entvgimativi, di ricerca ed universita, sia in USA dheEuropa,
stanno spingendo i ricercatori a rendere dispanilbdro risultati a tutta la comunita scientificRubblicando e
diffondendo i risultati su riviste OA quindi si erebbe un circolo virtuoso a favore del libero asocealla
conoscenza, che potrebbe avere come ulteriore goesea positiva anche quella di calmierare il merdagli

abbonamenti.

Riassumendo, per quel che riguarda la catalogaziengeriodici elettronici, abbiamo evidenziato sfeecriticita,

che occorrera affrontare per migliorare se norlwise la situazione attuale:

» Consorzi: Le biblioteche dovrebbero insistere afiia quelli che non hanno ancora provveduto conmaleti
l'inserimento dei periodici e delle biblioteche eetdi.

» Sistemi Bibliotecari di Ateneo: molti utilizzano ®Fe in questo caso il problema non é tanto di insemto
del posseduto, che pud avvenire automaticamendmtojdli distribuzione del servizio di DD tra i vari
Dipartimenti.

« Altri Sistemi, come Bibliosan o SBBL.: in questi tgb abbonamenti sono pagati direttamente daésist,
che da accesso solo ai suoi aderenti e quindi rmT@ra chiaro se questi ultimi possono catalogdre
effettuare DD individualmente.

» Piccole biblioteche: se i consorzi a cui aderiscoowm inseriscono il posseduto, la catalogazione é
estremamente difficoltosa anche se non impossibile.

Conclusioni

In conclusione, mentre la catalogazione del cantaegli OPAC nazionali € ormai pressoché completatto il

network, c'é ancora molto a fare nel campo delialegazione dell'elettronico.

Qui abbiamo cercato di illustrare lo stato delaet proporre alcune soluzioni e, anche se naturédmegni
biblioteca o sistema bibliotecario dovra decidatbaomamente come agire, invitiamo tutti a rendesibili nel

modo pil completo possibile i contenuti elettrorpar favorire gli scambi tra biblioteche e di cansenza
agevolare gli utenti, fine ultimo del nostro lavoro
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